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极氪空间厦门SM三期店开业
极氪9X同步亮相

在出租车领域之外，
兴业银行厦门分行积极
将服务延伸至更多重点
场景。各营业网点与加
油站、景区等重点单位
签订《人民币现金服务
合作备忘录》，持续推广

“零钱包”服务，宣传“不
得拒收人民币现金”政
策；向开户单位、网点周
边商户发放不拒收人民
币现金倡议书，张贴现
金支付标识；为厦门市
高速公路建设开发有限
公司、厦门轨道建设发
展集团有限公司、厦门
儿童医院、厦门中医院
等重点单位提供上门收
现金、送零钱等服务。

兴业银行厦门分行
长期推进人民币现金服
务机制建设，常态化开展
优化支付工作，在每个营
业网点提高20元以下小

面额现金和“零钱包”日
备付量，设置零钱兑换绿
色通道，实现零钱兑换即
来即兑、快速办理，并提
供标准化与定制化零钱
包产品。今年以来，该行
已累计向出租车等行业
发放零钱包约8000个，
服务商户数7100户，全
面保障市民、游客，尤其
是老年人、外籍游客的现
金支付便利。

同时，该行持续优化
业务办理流程，针对下辖
支行柜面清点硬币工作
量大、占用柜面业务办理
时间较长、客户等待时间
久等问题，将客户缴存、
兑换硬币的清点业务交
由分行现金清分中心办
理。持续回笼硬币和残
损人民币，净化人民币现
金流通环境。

在下辖网点，兴业银

行厦门分行对ATM进行
外卡取现改造，方便境外
人士快速支取人民币现
金；升级自助机具，提供
大字体、大声音服务，自
动匹配客户年龄，对70
岁以上客户提供安愉版
服务；升级智能柜台存折
打印机，布设智能柜台乱
序发卡辅柜，方便老年人
办理业务；支持港澳台同
胞、外国人快速开卡。

今后，兴业银行厦
门分行将持续提升支付
服务水平、打通支付堵
点，推动支付为民，更好
满足老年人、外籍来华
人员等群体多样化的支
付服务需求，推动移动
支付、银行卡、现金等支
付方式并行发展、相互
补充，更好服务社会民
生，助力优化营商环境，
促进高水平对外开放。

多措并举优化服务

机场车站广泛宣传

兴业银行厦门分行

便民利商 支付服务优化覆盖全场景
“‘零钱包’？这个很好！有老年乘客使用现金时，我就方便给他们找零了。”近日，

在厦门火车站、机场等处，身穿行服的兴业银行厦门分行员工身影闪动，他们手捧宣传

册，向来往的出租车司机、旅客热情宣传推广“零钱包”服务，受到人们欢迎。近年来，

兴业银行厦门分行贯彻落实关于进一步优化支付服务工作要求，采取系列举措，持续

推进优化服务流程、创新服务模式、改造硬件设备等工作。

导报记者钟榕华

“司机师傅，按相关规定不得
拒收现金哦！请备足零钱，如果零
钱不足，可与乘客友好协商，通过到
兴业银行任一网点兑换、微信找零、
街边商户兑换零钱等方式满足乘客
现金支付需求。”近日，兴业银行厦
门分行组织工作人员，来到厦门机
场、厦门火车站等交通枢纽的出租
车上客点及周边场所向出租车师傅
们开展现场宣传活动，向司机与乘
客推广“零钱包”，助力优化游客抵
达厦门第一站的现金支付体验。

为确保更多出租车司机、旅
客知晓，兴业银行厦门分行在中
国人民银行厦门市分行的指导
下，在厦门机场航站楼海报屏播
放优化现金服务宣传海报，让走
出航站楼到达厅的旅客和在此候

客的出租车司机师傅们都能清晰
看到。兴业银行厦门分行还组织
工作人员在机场、火车站等处设
置“零钱包兑换服务点”，向出租
车司机与乘客发放“零钱包”和宣
传材料，宣讲人民币是法定货币，
任何单位和个人不得拒收，请司
机师傅们备好零钱供乘客用现金
支付车费时找零；协调厦门市出
租车协会在全市各巡游出租车的
车载通知系统持续滚动播放优化
现金服务提示，扩大宣传效果与
覆盖面。

自去年以来，兴业银行厦
门分行贯彻落实相关工作要
求，切实发挥现金兜底作用，面
向出租车公司开展专项服务和
宣传工作。为支持广大司机师
傅做好现金服务，该行提供多
项便利措施：各网点设置出租
车司机专属临时停车位，备有
200元、300元、500元等标准化

“零钱包”，同时支持个性化定
制；开辟零钱兑换绿色通道，实
现即来即兑、快速兑换；夜间走
进司机交接班现场，宣传整治
拒收现金政策并提供“零钱包”
兑换服务。

翔安区大嶝街道双沪社区创新模式，闭环破解农村住房难题

首批“四统房”不动产权证颁发
导报讯（记者 李雪梅 通

讯员 李照界 曾华民 易振健）
11月24日，厦门市翔安区大嶝

街道双沪社区的居民们迎来了

期盼已久的时刻——首批“四

统房”不动产权证正式颁发到

手中。这一成果不仅标志着翔

安区在全省首创的“统一规划、

统一建设、统一分配、统一管

理”农村宅基地建设模式（简称

“四统房”模式）实现全流程闭

环，更是厦门市人大常委会重

点代表督办建议的圆满落地，

为破解农村住房建设与管理难

题提供了翔安方案。

“四统房”指村集体在宅基

地上“统一规划、统一设计、统

一建设、统一分配”的“四统”新

模式，用来解决集体建设用地

不足，是保障农户安居的创新

举措，但在不动产登记环节厦

门之前并没有可参考的案例。

作为厦门市人大重点代表

督办建议，该事项得到翔安区

委、区政府高度重视。厦门市

自然资源和规划局翔安分局、

市不动产登记中心、市测绘与

基础地理信息中心、大嶝街道、

翔安第二自然资源所等部门通

力协作，多次召开专题协调会，

创新提出解决方案：先办理社

区的区分所有权项目首次登

记，登记全体业主共有部分。

再由街道出具各户确认表，住

宅部分直接为居民办理首次登

记，切实保障了居民的合法权

益。这一举措不仅解决了产权

登记的制度性障碍，更让“四统

房”模式从规划、建设到确权的

全流程闭环得以实现，成为农

村集体建设用地住房登记的创

新范例。

“拿到产权证，心里的石头

终于落地了！”双沪社区居民许

先生激动地说。不动产权证的

颁发，不仅让居民吃下“定心

丸”，更激发了乡村振兴的内生

动力。至目前，翔安区已在大嶝

街道田墘社区等多个村（居）推

广“四统房”模式，累计建设住房

超千套，惠及群众数千人。

导报讯 （记者 石辰
璐） 11月 22日，极氪空间

厦门SM三期店正式开业，

并同期举办极氪9X媒体品

鉴会。新店集产品展示、技

术体验与用户服务功能于

一体，店内陈列极氪多款车

型，设有专业咨询与试驾服

务，旨在为厦门地区消费者

提供更直接的品牌接触与

购车体验。

本次亮相的极氪 9X

延续家族设计语言，搭载

新一代电驱系统与智能驾

驶辅助技术，在整车配置

与智能化体验方面有所提

升，进一步丰富了品牌在

高端电动车市场的产品矩

阵。极氪品牌代表在仪式

上表示，该店是品牌区域

拓展的重要组成部分，未

来将继续携手用户与合作

伙伴，共同推进新能源汽

车的普及与发展。

截至目前，极氪已实现

累计交付超过40万辆。面

向未来，品牌表示将持续聚

焦用户需求，探索智能化与

数字化出行解决方案，积极

践行国家新能源战略，推动

绿色出行方式普及。


