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厦门银行鹭通支行

深耕产业一线 精准对接需求

面对企业对金融服务的专业化、个性化需求日益凸显的趋势，厦门银行鹭通支行改变传统

对公服务模式，采取“走透透”询需求、量身定制解难题、长效沟通强保障等举措，将金融服务的

触角延伸至企业发展的每一个关键环节，用有精度、有深度的服务，为实体经济注入金融活水。

导报记者钟榕华/文 沈威/图

常态走访
持续摸清“痛点”

为更有效打破信息壁垒，鹭

通支行组建“走访专班”，将产

业园区、专精特新企业，以及新

能源、高端制造、生物医药等国

家重点支持行业列为核心服务

对象，建立“常态化走访+专项走

访”双机制。

每周，走访专班都会带着

“需求清单模板”与企业面对面交

流。小到日常结算的业务流程，

大到扩大生产的融资缺口，企业

的每一个诉求都被详细记录在

册。针对专精特新企业“轻资产、

高研发”的特点，专班还专门梳理

了技术迭代资金需求、知识产权

质押融资等专项需求模块；对于

国家重点支持的绿色产业企业，

则重点关注节能减排项目的资

金规划。

“走访不是‘走过场’，而是

要把企业的‘急难愁盼’摸准摸

透。”该支行对公业务负责人介

绍，常态化、大面积、大批量的走

访，形成了“走访—记录—反馈—

跟进”的闭环机制，让金融服务不

再“纸上谈兵”。

精准滴灌
满足个性化需求
不同企业的经营模式，

结算习惯千差万别，基于走

访收集的一手信息，鹭通支

行推出“一企一策”定制化服

务方案。

例如，对于轻资产的专

精特新企业，鹭通支行充分利

用增信基金等政策工具，为相

关企业提供“低门槛、低成

本、高额度、高效率”的贷款

支持。厦门G科公司成立于

2014年，系“国家高新技术”、

“双百计划”领军型人才创业

企业，厦门市科技小巨人领军

企业。业务涉及产业服务、产

教融合、教育服务。企业营收

与利润在逐年上台阶的同时，

也存在融资需求。鹭通支行

了解情况后，高效响应、靠前

服务，为企业办理增信基金贷

款 1500 万元，用于支持其日

常经营周转需要。

从结算方案到授信产品，

从资金规划到增值服务，鹭通

支行的定制化服务覆盖企业经

营全周期，真正实现“企业需要

什么，就提供什么”。

动态跟进
筑牢“服务护城河”
“金融服务不是‘一锤子买

卖’，企业经营在变，我们的服务

也得跟着变。”鹭通支行深知，持

续的优质服务离不开长效沟通

机制。为此，该支行与重点服

务企业的法定代表人、财务负

责人等“关键人”建立“一对一”

沟通渠道，通过专属服务微信

群、定期回访、座谈会等形式，实

时关注企业经营动态。

厦门A理公司是专注于

分布式光伏电站建设和运营的

企业，主营业务包括提供分布

式光伏解决方案、光伏储能解

决方案、光伏电站投资开发、系

统建设、新能源资产管理运维

以及储能系统集成配套工程、

充电桩等多个领域，业务覆盖

厦门市、广东省等地，目前已经

成功开发和建设了超过100兆

瓦的光伏发电站，为当地的绿

色能源发展作出了积极贡献。

该企业蓬勃发展的同时，也面

临流动资金短缺的问题。鹭通

支行在日常交流中获悉企业的

需求后，根据绿色经济政策导

向，给予其光伏贷款 1000 万

元，有效缓解了企业日常经营

资金短缺问题。

未来，鹭通支行将继续聚

焦实体经济发展需求，持续优

化服务模式，让金融活水更精

准、更高效地流向产业一线，为

厦门产业升级和企业高质量发

展添砖加瓦。

导报讯（记者 崔晓旭 通
讯员 曾垚 文/图）昨天，第十二

届科普志愿者风采大赛在厦门

市科技大厦举行。经初赛选

拔，10组厦门本地优秀科普志

愿个人及团队晋级决赛，并与

来自青岛、漳州、克拉玛依、吉

木萨尔等地的嘉宾单位同台展

示，为现场观众呈现了一场兼

具科学性与创新性的科普盛宴。

经过专业评委团的严格评

审，厦门海关凭借兼具专业度

与趣味性的《全民变身“安全特

工”》脱颖而出，斩获一等奖。

本届大赛最鲜明的亮点

在于打破地域壁垒的跨区域

科普联动，特邀青岛、漳州、克

拉玛依、吉木萨尔等地的科技

馆及科普机构带来特色风采

展示，让五城科普力量在鹭岛

实现深度对话。其中，青岛中

车四方文化科技馆携精致机

车模型亮相，生动解读高铁科

技的奥秘；漳州科技馆的《布

噜噜噜海的科学大冒险》带领

观众开启海洋探索之旅；克拉

玛依科技馆的《黑金血脉》石

油科学秀，则充分展现了西部

科普的地域特色与创新理念。

本届大赛以“山海同心

五城同行”为主题，由厦门市

科学技术协会、中共厦门市委

社会工作部、共青团厦门市委

员会联合主办，厦门科技馆管

理有限公司承办。

1600余名学子
举行高三年成人礼

导报讯（记者 江小聪 通
讯员 陈淑仪）暖阳洒满操场，

青春迎风飞扬。12月6日，同

安一中轮山校区、滨海校区举

行大思政课暨2026届高三年

十八岁成人礼活动，两个校区

共1600余名学子牵着家长的

手走向成年。

“亲爱的爸爸妈妈，谢谢

您！”互换信件环节，不少学子

与家长在读信时红了眼眶，泪

水浸湿信纸。最受瞩目的莫过

于“走青云路，过成人门”环

节。家长与孩子手牵手，一步

步踏上象征成长的青云阶。

中山路退役军人
服务驿站启用

导报讯（记者 钱玲玲）
12月5日，厦门市中山路退役

军人服务驿站正式揭牌投

用。从即日起，退役军人在这

条百年老街上不仅有了一个

专属的歇脚场所，还可以在这

里喝杯茶、唠个嗑、看看报、充

充电。

中山路作为厦门的城市

名片，不仅是承载闽南文化、

汇聚商贸活力的百年老街，更

是一条流淌着红色基因的“拥

军示范街区”。

特别值得一提的是，在驿

站为大家提供服务的，也都是

退役军人，一支由就业创业代

表、心理咨询师、律师、医生等

群体组成的退役军人志愿者

团队。

导报讯（记者 孙春燕）
昨日，导报记者获悉，在近期

公布的2025年全球独角兽企

业500强榜单中，总部位于厦

门的海辰储能以全球第268

位的名次，成为厦门唯一上榜

企业。

公开资料显示，海辰储能

于2019年成立，是一家专注

于提供以储能电池和系统为

核心、覆盖全场景储能解决方

案的新能源科技公司，目前已

为20多个国家和地区的客户

提供产品和解决方案，并在全

球核心市场进行研、产、销、服

体系的全面布局。2024年全

球储能电池出货量排名中，海

辰储能位列第三，同时入选工

信部绿色制造名单。

据了解，2025年全球独角

兽企业500强榜单公布，总估

值达39.14万亿元人民币，较

去年增加超过三成，美国的

SpaceX和中国的字节跳动分

别位居500强第一和第二名。

同时，美国以224家、18.97万

亿元估值居首；中国以150家、

12.83万亿元估值位列第二。

据悉，《2025全球独角兽

企业500强报告》由独角兽工

程院联合中国人民大学中国

民营企业研究中心、清华大学

新质生产力研究院、北京隐形

独角兽信息科技院、浙江清华

长三角研究院独角兽企业研

究中心共同发布。上榜的公

司估值在70亿元以上、成立

时间10年左右，且拥有独创

或颠覆性技术，以及难以复制

的商业模式。

厦门成立
国家通用手语讲师团

导报讯（记者 钱玲玲）
近日，厦门市国家通用手语推

广讲师团成立，并举办了首期

手语骨干人才培训。

今年3月1日正式实施的

《国家通用手语水平等级标准及

测试大纲》，是我国首个残疾人

语言文字测试规范，手语翻译正

式纳入国家职业资格目录。

厦门市残联相关负责人表

示，手语讲师团未来将主动走

进社区、学校、企业，开展常态

化培训授课，让更多人掌握手

语技能；同时，积极参与公益服

务和重大活动翻译、志愿服务，

用手势传递温暖、用专业诠释

担当。

全球独角兽企业500强发布

海辰储能为厦门唯一上榜企业

五城科普达人鹭岛“比武”
厦门《全民变身“安全特工”》斩获一等奖

▲漳州科技馆的《布噜噜噜海的科学大冒险》带领观众探
索海洋。


