
04 2026.3.17 星期二 责编：林连金 版式：赵慧

豪车维修变“水淹车”掉价近20万
车主发现多张不实照片，质疑4S店报保险弄虚作假

社 会

导报记者 朱黄 郑丽金

投资有风险，入市需谨慎

友情提醒：本版提供的信息仅供参考，
敬请验明对方相关资料，刊登内容仅为个
人观点，不代表本报观点，若因此产生的
一切法律纠纷与本报无关。

省级媒体 登报热线：0592-5140200

声 明
原址在福建省漳州市芗城区芝山
镇康山村七姓社房屋，现拆迁安置
于福建省漳州市芗城区福船路98
号西湖湖滨新苑7幢403室，西湖
湖滨新苑7幢2301室，西湖湖滨
新苑7幢2302室，西湖湖滨新苑7
幢 2303 室，西湖湖滨新苑 7 幢
2304室，西湖湖滨新苑7幢1703
室，西湖湖滨新苑地下室C0897
号。今余建生申请上述安置房权
属登记， 现按漳州市芗城区
不动产登记中心要求登报声明。
相关利害人如有异议，请即日起壹
个月内向漳州市芗城区不动产登
记中心提出异议登记。逾期本人
将按规定向中心申办不动产权证。

声明人：余建生
2026年3月16日

●北京京大（厦门）律师事务所黄
希遗失律师执业证，证号：135022
01110452460，执业证书流水号：
10813937，特此声明作废。
●厦门麦克曼尼信息科技有限公
司遗失厦门市思明区市场监督管
理局2023年4月7日核发的营业执
照正副本，统一社会信用代码91
350206MA34K18T6J，声明作废

公 告
厦门市思明区三十六崎巷22号，
三十六崎巷31号，打铁头刀街41
号，打铁头刀街43号，打铁头刀街
47号，打铁头刀街49号，打铁头刀
街45、45-1号，大连兴馆巷10号，
打铁头刀街48号之一，打铁头刀
街60号，打铁头刀街62、64号，打
铁头刀街56号，马柱横巷2号，打
铁头刀街9号，打铁头刀街7号，马
柱横巷2号102，马柱横巷2-3号，
马柱横巷2号101，打铁头刀街52
号，打铁头刀街57号，打铁头刀街
64号左侧，大连兴馆巷14号，打铁
头刀街58号，马柱巷9号，水仙路
28、30号第四、五层，三十六崎巷
14号房屋所有权人、所有权人之
继承人或相关权利人：上述房屋已
经被纳入同文顶片区有机更新项
目(首开区)征收范围内，因被征收
人下落不明或已故的被征收人之
全体继承人无法明确，故本府已对
就上述房屋作出了《厦门市思明区
人民政府关于同文顶片区有机更
新项目(首开区)征收补偿的决定》
(厦思政征[2026]25号)，具体补偿决
定的具体内容可至思明区人民政府
官 网 (www.sim
ing.gov.cn)查看，现予以公告。

厦门市思明区人民政府
2026月3月11日

●莆田市聚兴隆餐饮管理有限公
司莆田分公司遗失公章一枚，印章
编码：35030410006449，声明作废
●醉青弦（厦门）酒店用品有限公司
遗失公章、财务章各一枚，声明作废

●漳州运隆物流有限公司遗失闽
E98076 道 路 运 输 证 ，证 号
350612201542声明作废

寻亲启事
家住岭兜二里97号202室独

居老人吴岚(性别：女，身份证号：
350204********2023) 于 3 月 13
日去世。请相关亲属于登报之日
起三日内与我居委会联系，前来处
理老人丧葬等事宜。逾期未予联
系的，我居委会将代为处理。
联系人：小林 5931453

莲成社区居委会

●莆田市尊驾汽车服务有限公司
遗失公章一枚，声明作废
●宁化县青虹竹制品加工厂遗失
公章一枚，声明作废

公 告
厦门禹成商业管理有限公司:本委
立案受理的申请人张逸麟、饶满兰
诉你司劳动报酬争议一案，已审理
终结。现依法向你司公告送达本
委厦同劳人仲案字[2025]第2218
号、厦同劳人仲案字 [2025] 第
2219号《裁决书》。限你司自公告
之日起三十日内到本委(厦门市同
安区浦头里1378号同安新城市民
服务中心2楼)领取《裁决书》，逾
期则视为送达。特此公告
厦门市同安区劳动人事争议仲裁

委员会

公 告
兴星铭钻(厦门)酒店有限公司:本
委立案受理的申请人高九旺诉你
司赔偿争议一案，已审理终结。现
依法向你司公告送达本委厦同劳
人仲案字[2026]第73号。限你司
自公告之日起三十日内到本委(厦
门市同安区浦头里1378号同安新
城市民服务中心2楼)领取《决定
书》，逾期则视为送达。特此公告。
厦门市同安区劳动人事争议仲裁

委员会

公 告
厦门市同安区阿红红水果店(个体
工商户):本委立案受理的申请人
陈培连、芋小朋2人与你司劳动报
酬争议一案,已审理终结。现依法
向你司公告送达本委2026年3月
11 日作出的厦同劳人仲案字
[2026]第 21号《裁决书》、厦同劳
人仲案字[2026]第 22 号《裁决
书》。限你司自公告之日起三十日
内到本委(厦门市同安区浦头里
1378号同安新城市民服务中心1
楼仲裁窗口)领取《裁决书》，逾期
则视为送达。特此公告。
厦门市同安区劳动人事争议仲裁

委员会

为了维护自己的权益，曾

先生于2025年3月起诉4S店

和保险公司。法院委托厦门

理工学院司法鉴定中心，鉴定

曾先生的车辆是否被维修拆

装清洗发动机、拆装地毯清洗

进行检验。

司法鉴定认为，车辆内部

“未见进水泡水及清洗痕

迹”。法院一审判决认定：“保

险公司记录讼争车辆为‘水淹

车’并录入至保险车辆定损系

统，缺乏充分证据。”

法院一审判决，厦门新

成功沃翔有限公司应于本

判决生效之日起十日内，修

改曾先生车辆 2024 年 8 月

15日的原维修记录，删除更

换容积计和电动增压器维

修记录，并依据司法鉴定

书，重新记录该车的实际维

修情况。同时，法院判决保

险公司在判决生效十日内，

删除曾先生车辆在保险事

故为“水淹车”的记录，删除

更换容积计和电动增压器

维修记录。

保险公司表示，将会改

掉“水淹车”的认定字眼。

“我们数据长期传输覆盖中

保信的平台数据，中保信有

很多接口，比如说二手车

App，后续我们会改掉‘水

淹车’的字眼，完成上报和

申请更正。但数据覆盖平

台及各个App的时间，我们

没办法掌控。”

对于采用多张不实照片

报保险的行为，保险公司工作

人员表示：“如果存在纪律风

险，那我们该走法律程序要走

法律程序。我们要看是4S店

员工个人行为，还是他们4S

店的行为，如果是4S店的行

为，那我们可能就是停止合

作。如果是个人行为的话，我

们会跟他们交涉，让他们追

究，进行处罚或者开除。”

沃尔沃车主曾先生想卖车，跟买家谈好价格后，却在网上查出这辆车被记录为“水
淹车”。

经一番调查，曾先生发现他将车送去4S店维修后，保险资料里却意外出现了“水
淹车”的记录，而用于报保险的多张照片，并不是他的车辆。

为了给车子“恢复名誉”，他将4S店和保险公司告上了法庭，开启了漫长的维权之
路。曾先生很委屈：“4S店用不实照片报保险赚到钱了，我的车子评估价却掉了18.6
万元。怎么可以弄虚作假？”经过一年多的等待，3月9日，法院作出了一审判决。

2023年，厦门市民曾先

生在厦门新成功沃翔汽车

有限公司4S店以车身价57

万 元 ，买 下 一 辆 沃 尔 沃

XC90。2024年底，他想换

新能源车，于是出售沃尔沃

车辆，买家出价39.6万元。

谈好价格后，买家在专业网

站上查询这辆车的具体信

息，发现车辆被记录为“水

淹车”。

“我的车什么时候被水

淹过？我怎么不知道。”曾

先生很惊讶。更让他难受

的是，这个信息也导致车价

贬值，买家把报价下调为

21 万元，车价“蒸发”了

18.6万元。

曾先生开始调查此

事。他发现2024年8月15

日在新成功4S店修车时，

在4S店报保险的记录中，

出险原因登记为“水淹，水

淹至座椅坐垫下”。曾先生

回忆当天车辆在积水路面

行驶，进气格等部件受损，

送去维修，“当年8月16日，

4S店检查完，我还特意问了

维修人员两遍‘发动机没事

吧’，两次都被告知‘发动机

没进水’，我才放心的”。

曾先生根据报保险的

档案照片，还震惊发现：“从

内饰细节可以确定，这几张

照片都不是我的车！‘作伪’

的照片多达8张，弄虚作假，

他们还顺利拿到钱了？！”

出险费用显示，此次维

修费用一共是35000元。为

什么保险公司没有发现报

保险的照片与实际车辆不

一致？

对此，出险的保险公司

工作人员表示：“报保险的

照片，是4S店上传的。因为

整个车子的拆解维修时间

比较长，我们工作人员可能

没有全程在那边。那时案

件量很多，所有的车都等着

保险，我们同事可能没有全

程跟进。”

保险公司提供的聊天记

录截图显示：2024年 8月 20

日上午10点41分，厦门新成

功沃翔汽车有限公司工作人

员彭先生对保险公司人员说，

“照片我还没上传，我等一下

上传”。

4S店为什么会向保险公

司工作人员报告曾先生的车

是“水淹车”呢？报保险的“假

图片”是怎么产生的？

“是不是‘水淹车’或者什

么，最终是保险公司定义，我

们没有权利来定义。我们只

负责维修。”4S店工作人员彭

先生说。

对于上传的照片，彭先生

的解释是：“当时在店里维修

的有很多台车，统一打包上

传，传错也很正常。”彭先生

称，以前也有发生过。

针对相关问题，4S店维

修部门负责人王先生解释道：

“一下子维修几十辆车，可能

误传了。”“图片是保险公司把

关的，我们只负责把照片给

他。‘水淹车’是保险公司定义

的，我们没这么说。”王先生建

议消费者找保险公司处理。

曾先生还指出，4S店提

供的35000元维修费的报价

菜单里，容积计和电动增压器

未实际更换。针对是否虚报

保价，彭先生回应：“我们是给

保险公司包干的，他们根据评

级出保险，不是按照配件明细

的，换多少都是这个价格。”

报保险照片被证伪
“这不是我的车”

保险公司：照片是4S店传的

4S维修店：报保险传错图很正常

法院判决：删除“水淹车”的记录

导报讯（记者 陈捷 曾
艺轩 通讯员 集法）打着“助

力快速实现大学梦”的旗号招

揽消费者，收取服务费后却直

接失联。近日，集美区人民法

院发布一起典型教育咨询合同

纠纷案，提醒广大市民擦亮双

眼，警惕教育消费各类陷阱。

2025年4月，市民王某浏

览网页时，一条弹窗广告吸引

了他的注意，广告中宣称“专

业人员为您提供咨询服务，助

您快速实现大学梦”，看似便

捷的升学渠道，让王某动了

心。点击广告后，王某与这家

教育咨询公司取得联系，在对

方的宣传引导下，双方顺利签

订了《咨询服务协议》，王某也

按照对方要求，将6000元服

务费足额转入对方指定的第

三方个人账户。

原本以为能顺利享受到

约定的咨询服务，早日实现升

学目标，可接下来的情况却让

王某傻了眼。协议签订后一

个多月时间里，该教育咨询公

司始终没有提供任何约定的

咨询服务，王某多次主动联

系对方所谓的“老师”，试图

沟通服务进展，却始终得不

到任何回应，对方彻底处于

失联状态。眼看合同期限即

将届满，自己的诉求完全无

法实现，王某无奈之下将该

教育咨询公司诉至集美区人

民法院，要求对方返还全部

6000元服务费。

集美法院经开庭审理查

明，王某与该教育咨询公司签

订的《咨询服务协议》，系双方

当事人真实意思表示，协议内

容未违反法律法规的强制性

规定，属于合法有效合同，双

方当事人均应当依照合同约

定，全面履行各自的义务。按

照协议约定，王某支付服务费

后，教育咨询公司需在约定期

限内提供对应的咨询服务。

本案中，王某已经按照合

同约定，足额支付了全部服务

费，履行了自身合同义务，但

教育咨询公司在收款后长期

失联，未开展任何服务工作，

也无任何继续履行合同义务

的行为，导致王某的合同目的

完全无法实现，该公司的行为

已经构成根本违约。

因此，集美法院依法作出

一审判决：解除王某与该教育

咨询公司签订的《咨询服务协

议》，该教育咨询公司需向王

某退还全部相应服务费。

声称助力大学梦
收6000元后失联了

法院提醒，警惕这类
消费陷阱

▲保险损失确认书上登记为“水淹车”。▲曾先生车辆的外观。 ▲维修店工作人员称图片传错了。


